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POLITYKA PRYWATNOSCI

I. WSTEP

1.

5.

Administratorem danych osobowych zbieranych w szczegdlnosci za posrednictwem serwisu
dostepnego pod adresem https://smsnd.pl (dalej: Serwis), czyli podmiotem decydujgcym
o tym, jak bedg wykorzystywane Panstwa dane osobowe, jest Spoétdzielnia Mieszkaniowa
"Stuzew nad Dolinka" z siedzibg przy ul. Mozarta 1, 02-736 Warszawa (dalej: Administrator lub
Spoétdzielnia). Kontakt z Administratorem:

1) adres korespondencyjny: Spétdzielnia Mieszkaniowa "Stuzew nad Dolinkg" ul. Mozarta 1,
02-736 Warszawa,

2) e-mail: sekretariat@smsnd.pl,

3) telefon: 22 543 92 00.

Administrator danych jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych
oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (dalej: 10D), z ktérym mozna kontaktowac
sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz z wykonywaniem praw
przystugujgcych Panstwu zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, za posrednictwem:
1) wskazanego wyzej adresu korespondencyjnego Administratora,
2) adresu e-mail: iod@smsnd.pl.
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych.

W trakcie wizyty w Serwisie dochodzi do gromadzenia:

1) danych osobowych przekazywanych przez uzytkownika Serwisu,
2) danych pozyskiwanych i rejestrowanych automatycznie.

Cel i zakres danych osobowych wykorzystywanych przez Administratora zostat szczegdtowo
wskazany w dalszej czesci niniejszej ,,Polityki prywatnosci”.

Il. GROMADZONE DANE - INFORMACJE PODSTAWOWE

1.

Ponizsze informacje odnoszg sie do wszystkich wskazanych w rozdziale Il i IV sposobéw
wykorzystywania przez Administratora przekazywanych przez Panstwa danych osobowych.

Administrator przetwarza dane osobowe:

1) niezalogowanych uzytkownikéw Serwisu korzystajgcych z funkcjonalnosci, narzedzi
i ustug, z ktérych korzystanie nie wymaga logowania (np. formularz kontaktowy, dostep
do informacji i tresci niewymagajgcych posiadania konta uzytkownika),

2) zalogowanych uzytkownikow (cztonkéw Spoétdzielni), w przypadku oséb posiadajgcych
indywidualne konto w systemie EDIS i 0séb korzystajgcych z ustugi iMieszkaniec.pl.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane przez Administratora do podejmowania decyzji
opartych wyfgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym
profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.
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4. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, dane osobowe przetwarzane za
posrednictwem Serwisu mogg by¢ przekazywane innym podmiotom, w tym:

1) podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania zgodnie z przepisami prawa,

2) podmiotom przetwarzajgcym je w imieniu Administratora (np. dostawcom systemoéw
informatycznych, dostawcom ustug hostingowych, dostawcom ustug technicznych,
agencjom marketingowym, dostawcom ustug analitycznych, podmiotom $wiadczacym
ustugi doradcze),

3) innym administratorom danych w zakresie niezbednym do wykonania umowy, realizacji
ustug i wymogow prawnych (np. firmom s$wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie,
kancelariom notarialnym lub prawnym, innym kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz
Spétdzielni na podstawie zawartych umow).

5. Jezeli bedzie to niezbedne do realizacji wskazanych powyzej celéw, Paristwa dane osobowe mogg
by¢ przekazywane do naszych uznanych podwykonawcow lub kontrahentéw w krajach spoza
EOG. Majgc na wzgledzie, ze poziom ochrony danych osobowych w tych krajach moze rézni¢ sie
od zapewnianego przez RODO na terenie Unii Europejskiej, przekazywanie danych odbywa sie
z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

1) wspdtprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w krajach spoza EOG, wobec
ktdrych Komisja Europejska stwierdzita, ze zapewniajg odpowiedni stopien ochrony
(dotyczy to m.in. firm z USA, certyfikowanych na podstawie zatwierdzonych Ram ochrony
danych osobowych UE-USA, takich jak Microsoft),

a w razie braku wskazanej wyzej decyzji Komisji Europejskiej:
2) stosowanie w umowach z takimi firmami standardowych klauzul umownych,

3) stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy,

4) stosowanie warunkéw okreslonych w art. 49 RODO.

Administrator zapewnia, ze kazdy transfer danych osobowych realizowany jest na podstawie
odpowiednich umdéw, w sposdb bezpieczny i kontrolowany.

W kazdym z przypadkéw opisanych w punktach 2-4 powyzej, mogg Panstwo zazgdac¢ dalszych
informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac kopie tych zabezpieczen oraz
informacje o miejscu ich udostepnienia.

6. Administrator informuje, ze w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem Serwisu kazdej osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje prawo ztozenia wniosku
dotyczacego:

1) dostepu do danych (w tym uzyskania informacji jakie dane sg przez przetwarzane przez
Administratora i w jakim zakresie, a takze uzyskania ich kopii - szczegéty: art. 15 RODO),

2) sprostowania danych (czyliich poprawienia jesli przetwarzane przez Administratora dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne - szczegéty: art. 16 RODO),

3) usuniecia danych (jesli np. dane nie sg juz potrzebne do realizacji celéw, w ktérych zostaty
zgromadzone lub Administrator nie ma podstawy prawnej do przetwarzania danych -
szczegobty: art. 17 RODO),

4) ograniczenia przetwarzania danych (jesli np. kwestionujg Panstwo prawidtowosc
wykorzystywanych przez Spoétdzielnie danych osobowych, jesli dane nie sg juz potrzebne
Administratorowi, ale muszg by¢ przetwarzane z powodu dochodzenia przez Panstwa
roszczen - szczegoty: art. 18 RODO),

5) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania (jezeli dane
osobowe przetwarzane sg na podstawie uzasadnionego interesu Administratora, czy tez
wykorzystywane sg w celach marketingu bezposredniego - szczegdty: art. 21 RODO),
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6) przeniesienia danych do innego administratora (jesli przetwarzanie przekazanych
Administratorowi danych odbywa sie w sposdb zautomatyzowany, na podstawie zgody
lub na podstawie umowy - szczegdty: art. 20 RODO),

7) jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody (np. zgody na wykorzystanie danych
w celach marketingowych), majg Panstwo prawo w dowolnym momencie w dowolny
sposoéb wycofac zgode (przy czym wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie
danych, ktére nastgpito przed ztozeniem oswiadczenia o wycofaniu zgody).

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane, ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (organu nadzorczego), jezeli uwazajg Panstwo, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy prawa (wiecej informacji: https://uodo.gov.pl/pl/493/155).

Dane zostaty pozyskane przez Administratora bezposrednio od Panistwa. Administrator moze
rowniez przetwarzad:

1) dane osobowe innych osdéb, przekazane przez uzytkownika Serwisu podczas korzystania
z ustug opisanych w niniejszej ,Polityce prywatnosci”,

2) dane osobowe pozyskane od podmiotdéw, z ktorymi wspotpracuje Administrator, na
podstawie zawartych uméw (np. stuzbowe dane pracownikéw wskazanych do kontaktu
w celu realizacji umowy),

3) dane osobowe pozyskane od podmiotéw trzecich wspdtpracujgcych z Administratorem,
przy czym dane zostaty udostepnione Administratorowi na podstawie Panstwa zgody,

4) dane pozyskane ze zrédet publicznie dostepnych, np. z firmowych stron internetowych,
portali spotecznosciowych, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG), Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS), innych ogdlnie dostepnych rejestrow.

IIl. DANE OSOBOWE PRZEKAZYWANE PRZEZ UZYTKOWNIKA
KONTAKT MAILOWY LUB TELEFONICZNY

1.

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe, w szczegdlnosci imie i nazwisko, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz inne informacje przekazane przez Panstwa,
w zakresie niezbednym do obstugi zgtoszen i realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji
i udzielania odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem udostepnionego w Serwisie
numeru telefonu kontaktowego i adresu e-mail (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO -
prawnie uzasadniony interes).

Przekazujgc nam, w ramach prowadzonej komunikacji, informacje stanowigce szczegdlne
kategorie danych (np. informacje o stanie zdrowia), wyrazajg Panstwo zgode na ich wykorzystanie
w celu wiasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym udzielenia odpowiedzi (podstawa
prawna - art. 9 ust. 2 lit. a RODO - zgoda).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia odpowiedzi na przestane pytanie
lub do wtasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych moze by¢ brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi lub realizacji zapytania.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas niezbedny do obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym udzielenia odpowiedzi
na przestane zapytanie lub zatatwienia spraw, w zwigzku z ktérymi prowadzona jest
korespondencja lub rozmowa telefoniczna,

2) czas do momentu wycofania zgody przez Panstwa (w tym do momentu wycofania zgody
na wykorzystanie szczegdlnych kategorii danych).
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4. Woycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D
(za posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma wptywu
na zgodnos$¢ z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy zgoda obowigzywata.

FORMULARZ KONTAKTOWY

1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe przekazywane przez Panstwa za posrednictwem
dostepnego w Serwisie formularza ,Zgtos problem dotyczacy bezpieczeristwa”, w szczegdlnosci
imie i nazwisko, adres e-mail, adres IP, a takze inne informacje przekazane przez Panstwa
w ramach zgtoszenia (np. adres lokalu, numer telefonu).

2. Administrator przetwarza dane osobowe wytgcznie w zakresie niezbednym do przyjecia i obstugi
zgtoszenia, w tym prowadzenia komunikacji za posrednictwem numeru telefonu lub adresu e-mail
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

3. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do obstugi
zgtoszenia i udzielenia odpowiedzi.

4. Podanie wskazanych w formularzu danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
wiasciwej obstugi zgtoszenia. Konsekwencjg niepodania danych osobowych moze by¢
pozostawienie sprawy bez rozpatrzenia.

KONTO W SYSTEMIE EDIS (ELEKTRONICZNE DOKUMENTY INFORMACYJNE SPOLDZIELNI)

1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikdéw Serwisu, bedacych jednoczesnie
cztonkami Spoétdzielni, w nastepujacych celach:

1) zawarcie umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych (zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Dz.U.2024.0.1513 t.j., dalej: usude),
w tym rejestracja i prowadzenie bezptatnego osobistego konta uzytkownika w systemie
EDIS oraz umozliwienie korzystania z ustug dostepnych dla zarejestrowanych cztonkéow
Spotdzielni (np. kontrola wymiaru optat czynszowych, dostep do danych dotyczacych
stanu licznikéw, dostep do dokumentdw informacyjnych Spétdzielni) (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit b RODO - wykonanie umowy),

2) dochodzenie roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes); terminy dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy
szczegdtowo okresla Kodeks cywilny,

3) obstuga reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem ustug droga elektroniczng (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

4) prowadzenie komunikacji (z wykorzystaniem przekazanego przez cztonka Spétdzielni
adresu poczty elektronicznej i numeru telefonu) w ramach wykonywania zadan
statutowych i ustawowych spétdzielni mieszkaniowe] (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
c RODO - obowigzek prawny i art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

5) weryfikacja jakosci $wiadczonych ustug w zwigzku z zawartg umowaq (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

6) realizacja marketingu bezposredniego, w tym przesytania informacji o nowych ustugach,
ofertach i wydarzeniach organizowanych przez Administratora oraz ofertach podmiotéw
trzecich wspétpracujgcych z Administratorem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes).

2. Administrator moze przetwarzaé dane osobowe wskazane przez Panstwa we wniosku
rejestracyjnym (imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania), a takze inne
dane udostepnione przez Paristwa w zwigzku z korzystaniem z ustug i funkcjonalnosci dostepnych
w ramach systemu EDIS (np. adres IP).

3. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do zawarcia umowy, w tym
rejestracji i prowadzenia konta w systemie EDIS oraz korzystania z funkcjonalnosci dostepnych dla
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zarejestrowanych uzytkownikédw. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwosci zawarcia umowy i Swiadczenia ustug w ramach systemu EDIS.

4. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas niezbedny do realizacji umowy;

2) czas wykonywania obowigzkédw prawnych oraz czas, w ktérym przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane;

3) czas, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajace z umowy;
4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu,

5) czas do momentu wycofania zgody na komunikacje (w tym na przesytanie informacji
dotyczacych wysokosci optat za uzywanie lokalu) za posrednictwem wybranego kanatu
komunikacji (adresu e-mail, numeru telefonu).

5. Wycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D
(za posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma wptywu
na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy zgoda obowigzywata.

6. Za posrednictwem systemu EDIS osoby posiadajgce prawo do lokalu w zasobach Spétdzielni
Mieszkaniowej "Stuzew nad Dolinkg" oraz wiasciciele lokali we Wspdlnotach Mieszkaniowych
zarzgdzanych przez Spoétdzielnie zyskujg dostep do informacji na temat wysokosci optat za lokal,
stanu licznikdw, a takze mozliwo$é otrzymywania informacji dotyczacych zadan statutowych
i ustawowych Spoétdzielni. Szczegdétowe zasady rejestracji konta uzytkownika w systemie EDIS
i korzystania z systemu EDIS dostepne sg na stronie https://smsnd.pl/edis/zasady-edis/ oraz
w siedzibie Administratora.

7. Szczegoétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych dla cztonkéw Spoétdzielni
Mieszkaniowej "Stuzew nad Dolinkg" dostepne sg w zaktadce ,RODO” pod adresem
https://smsnd.pl/rodo.

KONTO MIESZKANCA NA PLATFORMIE INTERNETOWEJ IMIESZKANIEC.PL

1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikéw Serwisu, bedacych jednoczesnie
cztonkami Spétdzielni, w nastepujacych celach:

1) zawarcie umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych (zgodnie z usude), w tym rejestracja
i prowadzenie bezptatnego indywidualnego konta mieszkarica na platformie internetowej
iMieszkaniec.pl oraz umozliwienie korzystania z ustug dostepnych dla zarejestrowanych
cztonkdéw Spotdzielni (np. zgtaszanie awarii, dostep do aktualnych informacji o statusie
zgtoszen, dostep do aplikacji mobilnej, powiadomienia ostrzegawcze) (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit b RODO - wykonanie umowy),

2) dochodzenie roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes); terminy dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy
szczegdtowo okresla Kodeks cywilny,

3) weryfikacja jakosci Swiadczonych ustug w zwigzku z zawartg umowa (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

4) obstuga reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

5) prowadzenie komunikacji (z wykorzystaniem przekazanego przez cztonka Spoétdzielni
adresu e-mail i numeru telefonu) w ramach wykonywania zadan statutowych
i ustawowych spétdzielni mieszkaniowej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO -
obowigzek prawny i art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),
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6) realizacja marketingu bezposredniego, w tym przesyfania informacji o nowych ustugach,
ofertach i wydarzeniach organizowanych przez Spétdzielnie oraz ofertach podmiotéw
trzecich wspétpracujgcych z Administratorem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes).

2. Administrator moze przetwarzac Panstwa dane osobowe w celu prowadzenia konta mieszkarica
na platformie internetowej iMieszkaniec.pl, w szczegélnosci:
1) imie i nazwisko,
2) adres e-mail,
3) numer telefonu,
4) adres zamieszkania,
5) adres IP.
3. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do zawarcia umowy, w tym
rejestracji i prowadzenia konta mieszkarica na platformie iMieszkaniec.pl oraz korzystania

z funkcjonalnosci dostepnych dla zarejestrowanych uzytkownikéw. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy i $wiadczenia ustug.

4. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas niezbedny do realizacji umowy;

2) czas wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktorym przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane;

3) czas, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z umowy;
4) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu.

5. Dokument ,Regulamin korzystania z Ustugi iMieszkaniec.pl Swiadczonej drogg elektroniczng oraz
zasady przetwarzania danych osobowych” dostepny jest na stronie internetowej pod adresem
https://smsnd.imieszkaniec.pl/assets/documents/regulamin.pdf oraz w siedzibie Administratora.

6. Szczegoétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych dla cztonkéw Spoétdzielni
Mieszkaniowej "Stuzew nad Dolinkg" dostepne sg w zaktadce ,RODO” pod adresem
https://smsnd.pl/rodo.

KOMUNIKACJA MARKETINGOWA

1. Administrator moze przetwarzac Panstwa dane osobowe w celu:

1) prowadzenia komunikacji marketingowej za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej
(w szczegdlnosci poczty elektronicznej, potgczen telefonicznych, wiadomosci SMS)
na podstawie odrebnej zgody na przetwarzanie danych w tym celu (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda),

2) realizacji marketingu bezposredniego, w tym przesytania informacji o produktach
i ustugach Administratora oraz podmiotdw trzecich wspétpracujacych z Administratorem
(np. partneréw organizowanych wydarzen i konkurséw), w tym personalizacji tresci
marketingowych, tj. przygotowania i zaprezentowania oferty dopasowanej do Paistwa
preferencji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

3) personalizacji tresci marketingowych, tj. przygotowania i zaprezentowania oferty
dopasowanej do Panstwa preferencji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes),

- z uwzglednieniem przepiséw ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektroniczne;j.

2. Podanie danych w celu otrzymywania komunikacji marketingowej za posrednictwem wybranego
kanatu komunikacji (tj. adresu e-mail, numeru telefonu) jest dobrowolne, ale niezbedne do
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otrzymywania informacji handlowych. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwosci otrzymywania tresci marketingowych.

3. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdow. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu,

2) czas do momentu wycofania zgody na komunikacje za posrednictwem wybranego kanatu
komunikacji (adresu e-mail, numeru telefonu).

4. Odbiorca komunikacji marketingowej moze zrezygnowac z jej otrzymywania w kazdej chwili,
w szczegolnosci przez kontakt z Administratorem lub IOD (za posrednictwem wskazanych powyzej
danych kontaktowych). Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem wykorzystania
danych w okresie, kiedy taka zgoda obowigzywata.

FANPAGE NA FACEBOOKU

1. Spodtdzielnia jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych z produktéw
i ustug oferowanych przez firme Meta Platforms Ireland Limited z siedziba: 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia (dalej: Meta), ktérzy odwiedzajg strony firmowe
Administratora  dostepne  pod adresami:  https://www.facebook.com/smsndl  oraz
https://www.facebook.com/people/Klub-Seniora-S%C5%82u%C5%BCewiak/100090017275421/
(dalej: Fanpage). Jako Administrator jest odpowiedzialna za bezpieczenstwo przekazanych danych
osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

2. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktdrzy korzystajgc z produktow i ustug
firmy Meta, odwiedzajg Fanpage. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwigzku z prowadzeniem Fanpage’a, w tym w celu promowania wtasnej marki
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

2) w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem Messengera lub
innych ustug oferowanych przez firme Meta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO -
prawnie uzasadniony interes); w przypadku przekazywania przez uzytkownika
szczegblnych kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), oswiadcza on, ze wyraza
zgode na ich wykorzystanie w celu witasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania,
w tym prowadzenia komunikacji i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna: art. 9 ust. 2
lit. a RODO - zgoda).

3. Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosci na Facebooku lub w Messengerze), tresci komentarzy
i innych informacji publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajacego z ustug
i produktéw firmy Meta,

2) danych osobowych, ktérych dostarcza uzytkownik odwiedzajgcy Fanpage, w tym
gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych tresci,
komentarzy, wiadomosci i komunikatéw (np. zdjeé¢, filméw, danych kontaktowych,
miejsca zamieszkania, informacji na temat przekonan s$wiatopoglgdowych Iub
zainteresowan itp.),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownika w tresci wiadomosci za
posrednictwem Messengera lub innych ustug firmy Meta (w tym danych kontaktowych,
danych o stanie zdrowia itp.) w celu udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub
w celu realizacji prosby o kontakt.

4. Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegétowe cele oraz prawa i obowigzki uzytkownika
korzystajgcego z produktow i ustug firmy Meta wynikajg wprost z:
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10.

1) regulaminu regulujgcego sposdb uzyskiwania dostepu i korzystania przez uzytkownika
z Facebooka, Messengera oraz innych oferowanych przez Meta produktéw, witryn,
funkcji, aplikacji, ustug, technologii i oprogramowania (dokument jest dostepny
w serwisie Facebook pod adresem: https://www.facebook.com/legal/terms),

2) ,Zasad ochrony prywatnosci” (dokument jest dostepny w serwisie Facebook pod adresem
https://www.facebook.com/privacy/policy) lub

3) przepiséw prawa

- oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatann podejmowanych przez uzytkownika na portalu
spotecznosciowym Facebook.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdow. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika Facebooka),

2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika Facebooka);
wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania danych w okresie,
gdy zgoda obowigzywata,

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
Messengera lub innych ustug firmy Meta.

Katalog odbiorcéw danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktéw i ustug firmy Meta z jakich korzysta uzytkownik, ale rowniez ze
zgody uzytkownika lub z przepiséw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa
danych, Administrator moze przekaza¢ dane osobowe uzytkownika odwiedzajgcego Fanpage
innym podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora, np.
dostawcom ustug technicznych i podmiotom swiadczacym ustugi doradcze (w tym kancelariom
prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na podstawie
zawartych umow.

Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego z ustug
i produktéw firmy Meta do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow
innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikéw korzystajacych z produktéw
i ustug firmy Meta, ktdérzy odwiedzajg Fanpage, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikéw ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk) -
w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikéw z Fanpage’a i tresci z nim powigzanych
wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktérym wigze sie przetwarzanie danych
osobowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczacych
podejmowanych przez uzytkownika na Fanpage’u dziatan (w tym obserwowanie lub zaprzestanie
obserwowania strony, polecenie strony w poscie lub komentarzu, polubienie strony lub posta,
anulowanie polubienia), Spétdzielnia oraz Meta sg wspdlnymi administratorami danych
osobowych uzytkownikéw. Rodzaje danych i zakres ich przetwarzania oraz zasady ochrony
prywatnosci i prawa uzytkownikow, zostaty wskazane szczegétowo:

1) w niniejszym dokumencie,
2) w dokumencie ,Zasady ochrony prywatnosci” dostepnym w serwisie Facebook pod
adresem https://www.facebook.com/privacy/policy.

Odpowiedzialno$¢ za powiadomienie uzytkownikéw korzystajgcych z produktéw i ustug firmy
Meta o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im
egzekwowania swoich praw zgodnie z RODO ponosi firma Meta (informacje o danych
wykorzystywanych do tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data.
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11. Z inspektorem ochrony danych Facebooka mozna skontaktowaé sie za posrednictwem

formularza, ktéry zostat udostepniony na stronie https://help.meta.com/support/privacy/.

PROFIL FIRMOWY NA INSTAGRAMIE

1.

3.

Spétdzielnia jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych z produktéw
i ustug oferowanych przez firme Meta w ramach serwisu Instagram, ktérzy odwiedzajg strone
firmowag Administratora dostepng pod adresem: https://www.instagram.com/smsnd.official/
(dalej: Profil Firmowy). Jako Administrator jest odpowiedzialna za bezpieczestwo przekazanych
danych osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktérzy korzystajgc z produktéw i ustug
firmy Meta, odwiedzajg Profil Firmowy. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwigzku z prowadzeniem Profilu Firmowego, w tym w celu promowania wtasnej marki
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

2) w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem Instagramu lub
innych ustug oferowanych przez firme Meta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO -
prawnie uzasadniony interes); w przypadku przekazywania przez uzytkownika
szczegdlnych kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), oswiadcza on, ze wyraza
zgode na ich wykorzystanie w celu witasciwe] obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania,
w tym prowadzenia komunikacji i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna: art. 9 ust. 2
lit. a RODO - zgoda).

Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosSci na Instagramie), tresci komentarzy i innych informacji
publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajgcego z produktéw i ustug firmy
Meta w ramach serwisu Instagram,

2) danych osobowych, ktérych dostarcza uzytkownik odwiedzajgcy Profil Firmowy, w tym
gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych tresci,
komentarzy, wiadomosci i komunikatéw (np. zdje¢, filméw, danych kontaktowych,
miejsca zamieszkania, informacji na temat zainteresowan Ilub przekonan
Swiatopoglagdowych itp.),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownikéw w tresci wiadomosci
za posrednictwem Instagramu lub innych ustug firmy Meta (w tym danych kontaktowych,
danych o stanie zdrowia itp.) w celu udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub
w celu realizacji prosby o kontakt.

Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegétowe cele oraz prawa i obowigzki uzytkownika
korzystajgcego z produktow i ustug firmy Meta wynikajg wprost z:
1) regulaminu serwisu Instagram (dokument jest dostepny pod adresem:
https://help.instagram.com/581066165581870),

2) "Zasad ochrony prywatnosci” (dokument jest dostepny pod adresem:
https://privacycenter.instagram.com/policy) lub

3) przepiséw prawa

- oraz doprecyzowywane s3 W wyniku dziatan podejmowanych przez uzytkownika w serwisie
Instagram.

Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika Instagramu),
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2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika Instagramu);
wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych w okresie,
gdy zgoda obowigzywata,

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
Instagramu lub innych ustug firmy Meta.

6. Katalog odbiorcow danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktow i ustug, z jakich korzysta uzytkownik Instagramu, ale réwniez
ze zgody uzytkownika lub z przepisdw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczeristwa
danych, Administrator moze przekaza¢ dane osobowe uzytkownika odwiedzajgcego Konto
Firmowe innym podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora
np. dostawcom ustug technicznych i podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze (w tym
kancelariom prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na
podstawie zawartych umow.

7. Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego z ustug
i produktéw firmy Meta do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow
innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

8. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikdow korzystajgcych z produktéw
i ustug firmy Meta, ktérzy odwiedzajg Profil Firmowy, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikoéw ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk) -
w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikéw z Konta Firmowego i tresci z nim powigzanych
wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktérym wigze sie przetwarzanie danych
osobowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

9. W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczacych
podejmowanych przez uzytkownika na Profilu Firmowym dziatan (w tym obserwowanie lub
zaprzestanie obserwowania Profilu Firmowego, polecenie Profilu Firmowego w poscie lub
komentarzu, polubienie Profilu Firmowego lub posta, anulowanie polubienia), Spoétdzielnia oraz
Meta sg wspdlnymi administratorami danych osobowych uzytkownikéw. Rodzaje danych i zakres
ich przetwarzania oraz zasady ochrony prywatnosci i prawa uzytkownikéw, zostaty wskazane
szczegdtowo:

1) w niniejszym dokumencie,
2) w dokumencie "Zasady ochrony prywatnosci", dostepnym pod adresem:
https://privacycenter.instagram.com/policy,

3) w dokumencie , Informacje o statystykach strony” dostepnym pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

10. Odpowiedzialno$¢ za powiadomienie uzytkownikéw korzystajacych z produktéow i ustug firmy
Meta o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im
egzekwowania swoich praw zgodnie z RODO ponosi firma Meta (informacje o danych
wykorzystywanych do tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data).

11. Z inspektorem ochrony danych firmy Meta mozna skontaktowac sie za posrednictwem
formularza, ktéry zostat udostepniony pod adresem: https://help.meta.com/support/privacy/.

KANALt FIRMOWY NA YOUTUBE

1. Spodtdzielnia jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw korzystajgcych z produktéw
i ustug oferowanych przez Google Ireland Limited z siedzibg: Gordon House, Barrow Street, Dublin,
D04 E5WS5, Dublin, Irlandia (dalej: Google) w ramach serwisu YouTube, ktérzy odwiedzajg strone
firmowa Administratora dostepng pod adresem: https://www.youtube.com/channel/UCKM-
McDQgipPYIPBCOmibxA (dalej: Kanat Firmowy). Jako Administrator jest odpowiedzialna za
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bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami
prawa.

2. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktérzy korzystajac z produktéw i ustug
w ramach YouTube, odwiedzajg Kanat Firmowy. Dane te sg przetwarzane:

1) w zwiagzku z prowadzeniem Kanatu Firmowego, w tym w celu promowania wtasnej marki
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes);

2) wcelu udzielenia odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem YouTube lub innych
ustug oferowanych przez Google (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes; w przypadku przekazywania przez uzytkownika szczegdlnych
kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), oswiadcza on, ze wyraza zgode na ich
wykorzystanie w celu wifasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym
prowadzenia komunikacji i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. a
RODO - zgoda).

3. Administrator ma prawo do przetwarzania:

1) publicznie dostepnych danych osobowych (takich jak nazwa uzytkownika, zdjecie
profilowe, status aktywnosci na YouTube), tresci komentarzy i innych informacji
publicznie udostepnianych przez uzytkownika korzystajgcego z produktdw i ustug
w ramach YouTube,

2) danych osobowych, ktérych dostarcza uzytkownik odwiedzajacy Kanat Firmowy, w tym
gromadzenia informacji udostepnianych w profilu uzytkownika oraz innych tresci,
komentarzy, wiadomosci i komunikatéw (np. zdje¢, filméw, danych kontaktowych,
miejsca zamieszkania, informacji na temat zainteresowan Ilub przekonan
Swiatopoglagdowych itp.),

3) innych danych osobowych przekazanych przez uzytkownikéow w tresci wiadomosci za
posrednictwem YouTube lub innych ustug Google (w tym danych kontaktowych, danych
o stanie zdrowia itp.) w celu udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub w celu
realizacji prosby o kontakt.

4. Zakres przetwarzania danych osobowych, szczegétowe cele oraz prawa i obowigzki uzytkownika
korzystajgcego z produktow i ustug YouTube wynikajg wprost z:

1) dokumentu ,Wytyczne dla spotecznosci” (dostepnego na stronie YouTube pod adresem:
https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/howyoutubeworks/policies/community-
guidelines/),

2) dokumentu ,Polityka prywatnosci Google - Prywatnos¢ i warunki” (dostepnego na stronie
Google pod adresem: https://policies.google.com/privacy) lub

3) przepisdw prawa
- oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatan podejmowanych przez uzytkownika na YouTube.

5. Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

1) czas do momentu wyrazenia sprzeciwu (lub usuniecia konta uzytkownika YouTube),

2) czas do momentu cofniecia zgody (lub usuniecia konta uzytkownika YouTube). Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych w okresie, gdy zgoda
obowigzywata;

3) okres niezbedny do obstugi zapytania wystanego przez uzytkownika za posrednictwem
YouTube lub innych ustug Google.

6. Katalog odbiorcow danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika przede
wszystkim z zakresu produktow i ustug, z jakich korzysta uzytkownik YouTube, ale réwniez
ze zgody uzytkownika lub z przepisdw prawa. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa
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10.

11.

danych, Administrator moze przekaza¢ dane osobowe uzytkownika odwiedzajgcego Kanat
Firmowy innym podmiotom, w tym podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora
np. dostawcom ustug technicznych i podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze (w tym
kancelariom prawnym) oraz kontrahentom realizujgcym ustugi na rzecz Administratora na
podstawie zawartych umow.

Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych uzytkownika korzystajgcego z ustug
i produktéw YouTube do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow innych
niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein).

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikéow korzystajacych z produktow
i ustug YouTube, ktdrzy odwiedzajg Kanat Firmowy, w celu analizy sposobu korzystania przez
uzytkownikdéw ze strony Administratora oraz powigzanych z nig tresci (prowadzenia statystyk) -
w przypadku gdy korzystanie przez uzytkownikdéw z Kanatu Firmowego i tresci z nim powigzanych
wywotuje utworzenie zdarzenia do statystyk strony, z ktérym wigze sie przetwarzanie danych
osobowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia statystyk dotyczacych
podejmowanych przez uzytkownika na Kanale Firmowym dziatan (w tym obserwowanie lub
zaprzestanie obserwowania Kanatu Firmowego, polecenie Kanatu Firmowego w poscie lub
komentarzu, polubienie filmu, anulowanie polubienia), Spétdzielnia oraz Google sg odrebnymi
administratorami danych osobowych uzytkownikéw. Rodzaje danych i zakres ich przetwarzania
oraz zasady ochrony prywatnosci i prawa uzytkownikéw, zostaty wskazane szczegétowo:

1) w niniejszym dokumencie,

2) wdokumencie ,Polityka prywatnosci Google - Prywatnosc i warunki” dostepnym na stronie
Google pod adresem: https://policies.google.com/privacy,

Odpowiedzialnos¢ za powiadomienie uzytkownikdw korzystajgcych z produktéw i ustug YouTube
o przetwarzaniu danych na potrzeby statystyk strony oraz za umozliwienie im egzekwowania
swoich praw zgodnie z RODO ponosi Google (informacje o danych wykorzystywanych do
tworzenia statystyk strony zostaty udostepnione na stronie Google pod adresem:
https://policies.google.com/privacy).

Z inspektorem ochrony danych Google mozna skontaktowac sie za posrednictwem adresu
e-mail: data-protection-office@google.com.

IV. DANE GROMADZONE AUTOMATYCZNIE

1.

Korzystanie z serwisu dostepnego pod adresem https://smsnd.pl wigze sie z przesytaniem zapytan
do serwera, ktére sg automatycznie zapisywane w dziennikach zdarzen.

W dziennikach zdarzen zapisywane sg dane dotyczace sesji uzytkownikéw odwiedzajgcych Serwis
i korzystajacych z ustug Swiadczonych w ramach Serwisu (w szczegdlnosci: adres IP, informacje
o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym, przyblizona lokalizacja, rodzaj i nazwa
urzadzenia, data i czas odwiedzin Serwisu, informacje o otwieranych podstronach Serwisu, nazwa
dostawcy ustug internetowych, rodzaj i nazwa urzgdzenia).

Dane zapisywane w dziennikach zdarzen nie sg kojarzone z konkretnymi osobami.

Dostep do zawartosci dziennikdw zdarzen posiadajg osoby upowaznione przez Spoétdzielnie do
administrowania Serwisem.

Chronologiczny zapis informacji o zdarzeniach stanowi wytgcznie materiat pomocniczy,
wykorzystywany w celach administracyjnych. Analiza dziennikbw zdarzen umozliwia
w szczegoblnosci wykrywanie zagrozen, zapewnienie odpowiedniego bezpieczenstwa Serwisu oraz
wykonywanie statystyk w celu lepszego poznania sposobu korzystania z naszego Serwisu przez
uzytkownikow.
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7.

Dane dotyczace sesji uzytkownikdw sg wykorzystywane w celu diagnozowania problemoéw
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu i analizowania ewentualnych naruszen bezpieczenstwa,
zarzadzania Serwisem oraz w celu wykonywania statystyk (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie uzasadniony interes).

W Serwisie wykorzystywane sg pliki cookies i inne podobne technologie Sledzgce (m.in. w celu
zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu, prowadzenia analiz statystycznych). Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w ,,Polityce plikéw cookies” dostepnej ponizej.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Niniejsza ,Polityka prywatnosci” ma charakter informacyjny i dotyczy strony internetowej
Administratora funkcjonujgcej pod adresem https://smsnd.pl.

W Serwisie znajdujg sie odnosniki do innych stron internetowych, w szczegdlnosci do stron
ustugodawcow i partnerow Administratora (np. iMieszkaniec.pl, mokotow.um.warszawa.pl,
warszawal9115.pl, mieszkania.uniqa24.pl, sluzewiaczek.pl, sdk.waw.pl), do stron serwiséw
spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram). Administrator zaleca, aby kazdy uzytkownik po
przejsciu na strony innych podmiotdw, zapoznat sie zobowigzujgcymi tam politykami prywatnosci
lub innymi dokumentami okreslajgcymi zasady przetwarzania danych osobowych.

Administrator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian w obowigzujgcej ,,Polityce prywatnosci”,
w szczegblnosci w przypadku:

1) zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w zakresie ochrony danych
osobowych lub bezpieczenstwa informacji,

2) rozwoju technologii,
3) rozwoju Serwisu, w tym wdrozenia nowych ustug i funkcjonalnosci.

O stosownych zmianach w tresci ,,Polityki prywatnosci” Administrator powiadomi uzytkownikéw
w szczegdblnosci poprzez zamieszczenie komunikatu w Serwisie.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

I. INFORMACIJE OGOLNE

1.

Spétdzielnia Mieszkaniowa "Stuzew nad Dolinkg" z siedzibg przy ul. Mozarta 1, 02-736 Warszawa
(dalej: Administrator lub Spoétdzielnia), stosownie do przepiséw ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. -
Prawo komunikacji elektronicznej, informuje o wykorzystywaniu w serwisie dostepnym pod
adresem www.smsnd.pl (dalej: Serwis) plikdw cookies i innych podobnych technologii
internetowych (np. Web Storage).

Za pomoca plikdw cookies oraz innych technologii internetowych zbierane sg jedynie anonimowe
dane statystyczne o osobach odwiedzajgcych Serwis. Informacje uzyskiwane dzieki wskazanym
technologiom co do zasady nie stanowig danych osobowych - nie sg przypisywane do konkretnej
osoby i nie pozwalaja jej zidentyfikowad.

W stosunku do informacji zbieranych przez pliki cookies i inne moduty sledzace, ktére moga zostac
powigzane z konkretng osobg (mogg stanowi¢ dane osobowe dla Administratora), zastosowanie
znajdujg postanowienia ,,Polityki prywatnosci”.

Umieszczanie i wykorzystywanie przez Administratora wewnetrznych plikdw cookies oraz
podobnych technologii internetowych nie jest szkodliwe dla urzadzenia uzytkownika (tj.
komputera, telefonu lub tabletu), nie powoduje zadnych zmian zaréwno konfiguracji urzadzenia,
jak i w zainstalowanym oprogramowaniu i aplikacjach.

Celem wykorzystywania wskazanych powyzej technologii jest:
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1)

2)

3)
4)

dostosowanie zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacja (utatwienie lub usprawnienie) korzystania z Serwisu; w szczegdélnosci pliki
te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone
internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

utrzymanie sesji uzytkownika (np. po zalogowaniu na konto w systemie EDIS lub na konto
w ustudze iMieszkaniec.pl), dzieki czemu uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu
ponownie wpisywac danych logowania,

zapewnienie bezpieczenstwa korzystania z Serwisu,

tworzenie anonimowych analiz, raportéw i statystyk dotyczgcych sposobu korzystania ze
stron Serwisu przez uzytkownika, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

Il. PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE

1. W czasie korzystania z Serwisu, na urzadzeniu uzytkownika umieszczane sg niewielkie informacje
tekstowe wysytane przez serwer. Standardowo w plikach tekstowych znajdujg sie informacje takie
jak nazwa witryny internetowej, unikatowy identyfikator osoby odwiedzajgcej Serwis, czas
przechowywania pliku.

2. W Serwisie wykorzystywane sg nastepujace typy plikéw cookies:

1)

2)

w zaleznosci od podmiotu, ktéry korzysta z plikdw cookies:

a) wiasne pliki cookies (tzw. first-party cookies) — umieszczane na urzgdzeniu korncowym
uzytkownika przez Serwis, z ktérego korzysta; w pliku zapisywana jest nazwa
wskazujgca na domene Administratora (tj. smsnd.pl),

b) pliki cookies podmiotéw trzecich (tzw. third-party cookies) - umieszczane za
posrednictwem Serwisu przez podmioty zewnetrzne, z ktdrych ustug korzysta
Administrator (np. Google LLC).

w zaleznosci od czasu przechowywania na urzadzeniu uzytkownika:

a) sesyjne (czasowe) pliki cookies - tworzone sg kazdorazowo po wejsciu na strone
Serwisu i usuwane z urzadzenia uzytkownika w momencie zamkniecia okna
przegladarki,

b) state (trwate) pliki cookies - przechowywane sg w urzadzeniu koncowym osoby
odwiedzajacej Serwis przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu
ich usuniecia przez uzytkownika.

3. W Serwisie stosowane sg nastepujace rodzaje plikdéw cookies:

1)

niezbedne pliki cookies - umozliwiajg prawidtowe wyswietlanie strony internetowej oraz
korzystanie z podstawowych funkcji i ustug dostepnych w Serwisie. Stuzg takze do
zapewnienia bezpieczenstwa (wykorzystywane sg np. do wykrywania naduzyé w zakresie
uwierzytelniania w ramach Serwisu). Ich stosowanie nie wymaga zgody uzytkownika
i nie mozna ich wytgczy¢é w ramach zarzadzania ustawieniami cookies (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes),

funkcjonalne pliki cookies - umozliwiajag zapamietanie preferencji uzytkownika
i dostosowujg strony Serwisu do wybranych przez uzytkownika ustawien. Ich stosowanie
mozna wytgczy¢, ale moze to spowodowad, ze niektére ustugi lub czesci naszego Serwisu
moga nie dziata¢ prawidtowo (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda),

analityczne pliki cookies - wykorzystywane do pomiaru i analizy ogladalnosci danej strony
(pozwalajg nam mierzy¢ np. ilos¢ odwiedzin, wyswietlen, $redni czas przebywania na
stronie, zbiera¢ informacje o Zrddtach ruchu). Dzieki tego rodzaju plikom wiemy
w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg z Serwisu, ktére strony sg najbardziej popularne
i mozemy poprawic dziatanie Serwisu (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda).
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4. Administrator informuje, ze pliki cookies mogg by¢ takze umieszczane i wykorzystywane przez

5.

podmioty trzecie. Pliki cookies firm zewnetrznych umieszczane sg na urzgdzeniu uzytkownika
w szczegdblnosci:

1) w celu ochrony przed spamem i zapewnienia bezpieczenstwa systemu,

2) w celu umozliwienia korzystania z umieszczonych w Serwisie ustug oraz technologii
podmiotéw zewnetrznych (np. wtyczki portali spotecznosciowych),

3) do badania aktywnosci anonimowych uzytkownikdéw i na tej podstawie generowania
statystyk (np. za pomoca narzedzi Google), ktére pomagajg nam w poznaniu sposobdéw
korzystania z Serwisu.

Administrator korzysta réwniez z ponizszych technologii internetowych umozliwiajgcych
przechowywanie danych:

1) Session Storage - ,magazyn danych”, ktéry pozwala na zapisywanie i przechowywanie
danych lokalnie w przegladarce internetowej uzytkownika odwiedzajgcego Serwis tylko do
momentu zamkniecia okna przegladarki;

2) Local Storage —,, magazyn danych”, ktory pozwala na zapisywanie i przechowywanie danych
lokalnie w przegladarce internetowe] uzytkownika odwiedzajgcego Serwis w sposdb trwaty
(nawet po zamknieciu okna przegladarki), do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

I1l. JAK POSTEPOWAC Z PLIKAMI COOKIES | INNYMI TECHNOLOGIAMI

1.

Uzytkownik Serwisu moze dokonywac wybordéw dotyczacych wykorzystania plikdéw cookies przez
Administratora i podmioty trzecie (w szczegdlnosci plikdw analitycznych). Zmiana ustawien plikéw
cookies moze jednak wptyngé na pogorszenie jakosci korzystania z ustug lub uniemozliwi¢
korzystanie z niektdrych funkcjonalnosci Serwisu.

Uzytkownik moze zarzadzaé swoimi preferencjami i w kazdej chwili wycofa¢ zgode na
umieszczanie i przechowywanie (w urzadzeniu, z ktérego korzysta) plikdw cookies, ktdre nie sg
niezbedne do prawidtowego dziatania Serwisu i korzystania z dostepnych funkcjonalnosci
(w szczegdlnosci plikdbw cookies analitycznych), poprzez zmiane ustawien za pomocg narzedzi
dostepnych w Serwisie Administratora (w tym celu nalezy skorzysta¢ z opcji ,,Preferencje”), co nie
ma wptywu na legalnos¢ procesu przetwarzania danych sprzed wycofania zgody.
Uzytkownik moze takze w dowolnym momencie w swojej przegladarce internetowej zmienic
ustawienia plikbw cookies lub wytgczy¢ ich obstuge. Jezeli nie dokona zmiany domyslnych
ustawien przegladarki, pliki te zostang umieszczone na urzadzeniu koncowym i beda
wykorzystywane zgodnie z zasadami okreslonymi przez dostawce przegladarki internetowej.
Uzytkownik, ktdry po zapoznaniu sie z informacjami dostepnymi w Serwisie nie chce, aby pliki
cookies oraz inne technologie pozostaty zachowane w przegladarce internetowej urzadzenia,
powinien usungc je ze swojej przegladarki po zakoriczeniu wizyty w Serwisie.
Szczegétowe informacje na temat zarzadzania plikami cookies w najpopularniejszych
przeglagdarkach internetowych (tj. zmiany ustawien, ograniczenia mozliwosci zapisywania plikéw
cookies, wytaczenia, samodzielnego usuwania) dostepne sg w dziale pomocy przegladarki
internetowej oraz na ponizszych stronach:

1) Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

2) Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

3) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-
plikami-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-zezwalanie-
blokowanie-usuwanie-i-u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

4) Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
5) Safari: https://support.apple.com/pl-pl/105082.
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VI. INFORMACIJE DODATKOWE

1. ,Polityka plikéw cookies” ma charakter informacyjny i dotyczy wytgcznie Serwisu Administratora
dostepnego pod adresem https://smsnd.pl.

2. W Serwisie znajdujg sie przyciski, narzedzia lub tresci kierujgce do ustug i stron internetowych
podmiotéw trzecich, w tym do serwiséw spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram) oraz do
stron ustugodawcéw i partnerow Spétdzielni. Administrator zaleca, aby kazdy uzytkownik,
po przejsciu na strony innych podmiotdéw, zapoznat sie z obowigzujgcymi tam politykami plikéw
cookies.

Niniejsza wersja dokumentu ma zastosowanie od dnia 16.09.2026 r.
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